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ASUNTO: PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES (PPT)
QUE HAN DE REGIR LA EJECUCION DEL PROYECTO EUROPEO
DENOMINADO “EL CAMINO DE SANTIAGO EN GRAN CANARIA”. XP0187/2023

El presente Pliego recoge las prescripciones técnicas particulares que han de regir
la ejecucion de la prestacion, consistente en el servicio de apoyo a la ejecucion del
proyecto europeo denominado “El Camino de Santiago en Gran Canaria”, un
intercambio juvenil internacional.

La Consejeria de Educaciéon y Juventud del Cabildo de Gran Canaria en el ejercicio
de su competencia en materia de ocio y esparcimiento juvenil en el ambito insular,
en virtud del Acuerdo de Delegacion de Competencias del Consejo de Gobierno
Insular en los Consejeros de la Corporacién de fecha 31 de julio de 2019, pretende
ofrecer a los jovenes actividades de intercambio juvenil, conforme al articulo 30
de la Ley 7/2007, de 13 de abril, Canaria de Juventud, y referido al tiempo libre,
se especifica en su apartado 1 que “Las administraciones publicas de Canarias
adoptaran medidas concretas encaminadas a ampliar la dimension y calidad de la
oferta de tiempo libre dirigidas a los jévenes, entendiendo el aprovechamiento del
tiempo de ocio como elemento fundamental del desarrollo de la personalidad y su
utilizacién como instrumento educativo”; especificando el apartado 2 que “Las
politicas y actuaciones administrativas en materia de juventud y tiempo libre deberan
perseguir los siguientes objetivos: g) Fomentar el turismo e intercambio juvenil
como medio de enriquecimiento cultural y humano”.

El proyecto “El Camino de Santiago en Gran Canaria” se enmarca dentro de la
Acciéon Clave 1: Movilidad educativa de las personas. Proyectos de movilidad para
aprendientes y personal de educacion superior, educacién y formacion profesionales
(EFP), educacién escolar, educacion de personas adultas y en el ambito de la
juventud. Proyectos de movilidad para jovenes: “intercambios juveniles”, del
Programa Erasmus+ (programa de la UE en los ambitos de la educacion, la
formacion, la juventud y el deporte para el periodo 2021 2027).

Ha sido aprobado mediante Resolucion de la Directora General del Instituto de
la Juventud de Esparia, con fecha 16 de diciembre de 2022 y numero de referencia:
2022-3-ES02-KA152-YOU-000102269.

El contrato de prestacion de servicio denominado “El Camino de Santiago en Gran
Canaria” consiste en la prestacion de los servicios de asistencia en la gestion del
“programa del intercambio”; alojamiento; manutencion; transporte y servicios
accesorios al mismo (visados), necesarios para la correcta ejecuciéon del proyecto
de intercambio juvenil.
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Para la regulacién de la logistica del viaje, sera tenida en cuenta la normativa
especifica que regula las Agencias de Viajes, de obligado cumplimiento por las
empresas licitadoras, que es el Decreto 37/2014, de 9 de mayo, por el que se
modifica el Decreto 89/2010, de 22 de julio de 2014, por el que se regula la actividad
de intermediacion turistica.

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO

El Proyecto “El Camino de Santiago en Gran Canaria” contempla en su ejecucion la
siguiente actividad principal: un INTERCAMBIO JUVENIL INTERNACIONAL
destinado a jovenes entre 18 y 30 anos, de diferentes paises y organizaciones, que
se reunirdn del 18 al 27 de julio de 2023 en la isla de Gran Canaria para realizar
diversas actividades de tipo formativo y de aprendizaje intercultural.

Los intercambios juveniles son reuniones de grupos de jévenes de al menos dos
paises diferentes que se reunen durante un breve periodo para ejecutar
conjuntamente un programa de aprendizaje no formal (una combinacion de talleres,
ejercicios, debates, juegos de roles, simulaciones, actividades al aire libre, etc.)
sobre un tema de su interés inspirado en las Metas de la Juventud Europea. El
periodo de aprendizaje abarca un periodo de planificacién anterior a la solicitud, la
fase de preparacion previa al intercambio, asi como la evaluacién y el seguimiento
posteriores al intercambio.

En concreto, este proyecto pretende:

e Incrementar la participacion en actividades Erasmus +.

e Aprovechar el senderismo, las actividades al aire libre y el didlogo intercultural
como recursos educativos, tanto en la isla de Gran Canaria (directamente) como
en el resto de territorios implicados en este proyecto (indirectamente), para:

o Fomentar el respeto por nuestro entorno natural, patrimonio histérico,
arqueoldgico, etnografico y artistico.

o Concienciar sobre el uso eficiente de los recursos, la proteccion del
medio ambiente y el cambio climatico.

o Educar en valores (culturales, sostenibilidad, prevencién de incendios,
cambio climatico y calentamiento global), pensamiento critico y
fomentar/facilitar el cambio de actitudes.

o Sensibilizar sobre el potencial turistico de los recursos patrimoniales y su
uso como via para lograr la inclusion social y un crecimiento econémico
inclusivo y sostenible.

e Fomentar el entendimiento mutuo entre culturas.

e Dar a conocer la situacién de Canarias como region ultra periférica de la UE y
como se enfrenta a mayores obstaculos en relacion a este hecho.

e Promover la educacién no formal como herramienta de aprendizaje entre los
jovenes.

e Hacer nuevos amigos y descubrir juntos nuevas culturas.

Estrechar lazos entre organizaciones para futuros proyectos.

El consorcio esta formado por las siguientes organizaciones y paises:
1. Cabildo de Gran Canaria (E10049328), Espana — entidad coordinadora del
proyecto.
2. Enzonas - Associacao de Caminheiros de Braganca (E10057757), Portugal.
3. Arciragazzi Portici "Utopia Attanasio” APS (E10018125), ltalia.
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4. Fundacja Vamos! (E10252764), Polonia.
5. Ordu Universitesi (E10122496), Turquia.

El grupo estara compuesto por 27 participantes en total: 20 participantes-jovenes
(4 por cada organizacion), 5 responsables de grupo (1 por cada organizacion) y 2
facilitadores/as.

Los servicios que deberd prestar la empresa adjudicataria son:

e Asistencia en la gestion del intercambio realizando o apoyando sesiones
del “programa del intercambio” y facilitando medios, personales y materiales,
para su ejecucion.

e Alojamiento para el grupo.

¢ Manutencioén durante todo el intercambio.

e Transporte y servicios accesorios, para trasladar a los/as participantes del
intercambio tanto desde/hacia sus paises de origen, como los
desplazamientos interiores en Gran Canaria; asi como la gestion del tramite
de obtencién de visados para aquellos/as participantes que lo requieran para
viajar a Espana.

La empresa o entidad licitadora debera cumplir los requisitos minimos expresados
en cada caso, que tendran caracter de obligacion contractual esencial.

DURACION DEL CONTRATO

La duracion del contrato sera de 3 MESES, contados a partir del dia siguiente de la
formalizacién del contrato.

El intercambio juvenil se ejecutara dentro del periodo comprendido entre el 1 de
enero y el 31 de diciembre de 2023 (12 meses) tal y como se establece en el articulo
1.2.2 del CONVENIO DE SUBVENCION relativo a un Proyecto con varios
beneficiarios en el marco del programa ERASMUS+ NUMERO DE CONVENIO —
2022-3-ES02-KA152-YOU-000102269. Este periodo de ejecucion podra ampliarse,
por motivos ajenos a la voluntad tanto de la empresa adjudicataria como de esta
institucién, hasta el 31 de diciembre de 2024 como maximo, de conformidad con los
términos de la Guia para el Programa Erasmus-+.

PARTICIPANTES

En este intercambio juvenil intervendran un total de 27 participantes, de diferentes
paises, conforme la siguiente distribucion:

e 20 participantes-jévenes: cuatro por cada una de las cinco
organizaciones que integran el proyecto, que seran seleccionados por
ellas de conformidad con lo pactado entre los socios, mediante procesos
de seleccién transparentes, justos e inclusivos (Estandares de Calidad
del Programa Erasmus+, epigrafe IV, punto tercero).

e 5responsables de grupo: uno por cada una de las cinco organizaciones
que integran el proyecto, que seran seleccionados por ellas de
conformidad con lo pactado entre los socios, mediante procesos de
seleccién transparentes, justos e inclusivos (Estandares de Calidad del
Programa Erasmus+, epigrafe IV, punto tercero).
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o 2 facilitadores/as: uno elegido por el Servicio de Educacion y Juventud
(facilitador/a-responsable de proyecto) entre su personal y otro sera
personal de la empresa adjudicataria (facilitador/a-apoyo a la
organizacion).

El Servicio de Educacién y Juventud sera el responsable de recabar los datos de
los/as participantes-jovenes y de los/as responsables de grupo y demas
participantes, realizar las inscripciones y contactar con ellos/as en la fase previa a la
realizacién del intercambio facilitando a la empresa todos los datos que necesite
para ejecutar este contrato.

CONTENIDOS DEL PROGRAMA DEL INTERCAMBIO

El intercambio tendra lugar en la isla de Gran Canaria y en su mayoria se
desarrollara de manera itinerante del sur al norte de la isla.

El “programa del intercambio” (que se adjunta para su consulta como Anexo | junto
con una descripcion general del tipo de actividades programadas) es un programa
de educacién no formal que incluira una combinacion de talleres, ejercicios, debates,
juegos de roles, simulaciones, actividades al aire libre, etc. En resumen, las
actividades previstas en el “programa del intercambio” pueden consistir en lo
siguiente:

e Actividades de ice-breaking: para romper el hielo entre los/as participantes y
crear el ambiente 6ptimo.

e Actividades informativas: para transmitir los conocimientos necesarios para
participar en Europa, principalmente sobre el Programa Erasmus+ (intercambios
juveniles, Cuerpo Europeo de Solidaridad, etc.)

e Actividades de senderismo por espacios naturales de la isla (Camino de
Santiago en Gran Canaria) que permitird a los/as participantes ser conscientes
de su valor y aprenderan a través de la experiencia y de las sensaciones.

e Presentaciones (y talleres para preparar las presentaciones): pretendemos
preparar a los participantes para que sean capaces de expresar una idea y
aprender sobre todo el proceso.

e Actividades culturales: presentaremos diferentes medios de comunicacion sobre
el medio ambiente canario, mostrando a los participantes nuestra historia local y
nuestro patrimonio natural Unico de una manera visual.

e Actividades en la naturaleza y en el exterior: realizaremos actividades en el
exterior (principalmente en entornos naturales) como forma de apreciar el valor
de la naturaleza, trabajando en la sostenibilidad.

e Actividades de ocio: para liberar tensiones y estrés.

e Actividades de evaluacién: para medir la marcha de las cosas.

Los objetivos de aprendizaje que pretenden conseguirse son los siguientes:
mejora de los resultados de aprendizaje de los/as participantes, su autoestima, su
conocimiento de lenguas extranjeras y su sensibilidad hacia el proyecto de la UE y
sus valores. Adquirir una mayor conciencia intercultural y mejora de su participacion
en la sociedad. Conocimientos sobre naturaleza, senderismo, etnografia y
patrimonio, cultura e historia de la isla de Gran Canaria a través de su patrimonio
histérico y natural.
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La empresa adjudicataria debera aportar el material necesario para realizar las
actividades propuestas.

Sera a cargo de la empresa adjudicataria el coste de todas las entradas a lugares y
eventos que proponga asi como la tramitaciébn de la solicitud de permisos
preceptivos, en su caso.

Los talleres y actividades previstos para cada uno de los dias, asi como las fechas
y horas de celebracion de los mismos, podran ser modificados por circunstancias
ajenas a la empresa adjudicataria antes del inicio del intercambio o durante el
mismo, a propuesta de la entidad adjudicataria previa autorizacién de este Servicio
de Educacién y Juventud.

El Servicio de Educacion y Juventud se reserva el derecho de modificar o rechazar
cualquiera de las actividades propuestas si atentan contra la salud, la ética o moral
publica.

La entidad adjudicataria presentara una propuesta para las siguientes actividades:
Categoria 1: actividades informativas.

El servicio consistira en la ejecucion de talleres como parte del “programa del
intercambio”.

La empresa adjudicataria debera organizar 2 actividades
informativas/divulgativas, basadas en técnicas de educacion no formal,
participativas e inclusivas, interculturales y no discriminatorias, con una duracién de
90 minutos, dirigidas a un minimo de 27 y un maximo de 30 personas e impartidas
en inglés. Cada actividad propuesta debera indicar cudles son sus objetivos de
aprendizaje.

e Actividad 1, explorando los alrededores: el objetivo de esta actividad es que
los/as participantes, por un lado, desarrollen el espiritu de trabajo en equipo
y, por otro, que conozcan de manera practica el entorno en el que estaran
viviendo una semana, tanto los recursos que tienen a su alrededor
(supermercados, farmacias, locales de ocio, paradas de guagua, etc.) como
cualquier dato de interés que se pueda ensefar sobre la ciudad, el municipio,
la isla, etc. utilizando el recurso fisico del espacio colindante al alojamiento.
Al final de la actividad debera reservarse un tiempo para hacer un resumen
e identificacion de los objetivos de la actividad y reflexionar en grupo sobre
lo aprendido.

e Actividad 2, consejos de salud y sequridad: el objetivo de esta actividad es
informar a los participantes sobre el Camino de Santiago de Gran Canaria y
proporcionarles conocimientos practicos sobre salud y seguridad durante el
mismo (como actuar en caso de accidente, prevencion de riesgos, primeros
auxilios, etc.) La persona que lo imparta deberd tener experiencia y
formacién en primeros auxilios. Al final de la actividad debera reservarse un
tiempo para hacer un resumen e identificacion de los objetivos de la actividad
y reflexionar en grupo sobre lo aprendido.

Cateqgoria 2: rutas de senderismo.
El servicio consistira en la organizacion y ejecuciéon de cinco etapas de caminata,
de dificultad facil o moderada, para completar el Camino de Santiago de Gran
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Canaria. Cada etapa de caminata se ha de combinar con otras actividades como
(sin animo de exhaustividad) visitas al patrimonio artistico, cultural y natural,
conocimiento de costumbres y tradiciones de la poblacion local, gastronomia,
artesania o visitas y entradas a otros centros de expresiones artisticas y/o musicales.

A. Las caminatas: la empresa adjudicataria debera proponer dos itinerarios
de cinco etapas cada uno para completar el Camino de Santiago de Gran
Canaria, de inicio a fin, de las que el Servicio de Educaciéon y Juventud
elegira uno, el que mejor se adapte a los objetivos del proyecto, a los
objetivos de aprendizaje y apto para todo tipo de participantes en condicion
fisica “normal” y susceptibles de ser adaptables, con los siguientes requisitos:
e Etapas uno a cuatro:

o Hora de salida: 09:30

o Hora de llegada a las instalaciones alojativas: 17:00

o Duracién total de la etapa: 7 horas y 30 minutos (traslados,
descansos, actividades paralelas y pausas para comer incluidas).

o Numero de plazas: 27 (monitores especializados que
acompafen al grupo no incluidos).

o Fechas: las establecidas en el “programa del intercambio” (Anexo
l).

o Idioma de trabajo: inglés.

e FEtapa quinta (final):

o Hora de salida: 09:30

o Hora de llegada a las instalaciones alojativas: 20:00

o Duracién total de la etapa: 10 horas y 30 minutos (traslados,
descansos, actividades paralelas y pausas para comer incluidas).

o Numero de plazas: 27 (monitores especializados que
acompanan al grupo no incluidos).

o Fechas: las establecidas en el “programa del intercambio” (Anexo
l).

o Idioma de trabajo: inglés.

Para la ejecucion de cada etapa, el grupo debera estar acompanado por dos
monitores/as especializados de la empresa adjudicataria con titulacién
adecuada, capaz de comunicarse en inglés (nivel B2 acreditable) y
experiencia acreditada en realizar rutas de senderismo de, al menos, dos
anos.

La empresa adjudicataria tendra un vehiculo disponible durante todas las
etapas para los supuestos en los que haya que evacuar a algun/a
participante por motivos de salud o imposibilidad de completar el recorrido.

La empresa adjudicataria debera tramitar las “credenciales del peregrino”
para que los/as participantes puedan usarlas durante el camino e informarles
y asistirles sobre su utilizacion.

La empresa debera informar al Servicio de Educacién y Juventud con, al
menos, un mes de antelacion sobre la informacién mas relevante que los/as
participantes deban conocer con anterioridad a realizar las actividades (por
ejemplo, lo siguiente: indumentaria recomendada, consejos para las
caminatas,...).
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B. Las actividades paralelas: la empresa adjudicataria debera proponer, para
las etapas una a cuatro, al menos tres actividades/talleres/visitas
guiadas, etc. por cada una de ellas, que se realicen a lo largo del recorrido,
basadas en técnicas de educacién no formal, participativas e inclusivas,
interculturales y no discriminatorias, aptas para todo tipo de participantes en
condicion fisica “normal” y susceptibles de ser adaptables, indicando para
cada actividad propuesta cuéales son sus objetivos de aprendizaje, de las que
el Servicio de Educacion y Juventud elegira dos por etapa, las que mejor
se adapten a los objetivos del proyecto y a los objetivos de aprendizaje, con
los siguientes requisitos:
¢ Duracion de la actividad/taller/visita/etc: minimo 30 minutos y maximo

90 minutos.
¢ Numero de plazas: 27.
¢ Fechas: las establecidas en el “programa del intercambio” (Anexo 1).
¢ Idioma de trabajo: inglés.

Para la etapa quinta (final del Camino — ciudad de Galdar), la empresa
adjudicataria debera proponer al menos dos planes de dinamizacién, de
los que el Servicio de Educacion y Juventud elegira uno, el que mejor se
adapte a los objetivos del proyecto y a los objetivos de aprendizaje. El plan
de dinamizacién consistird en la organizacion, en colaboracién con los/as
participantes en el intercambio, de una tarde libre autogestionada en la
ciudad de Galdar, que les permita asistir, conocer y disfrutar de manera
autébnoma a las distintas celebraciones y eventos que se organicen ese dia
con motivo de la festividad del patron de la localidad, Santiago de los
Caballeros. El plan de dinamizacion debera abarcar desde el momento que
finaliza la quinta etapa del Camino hasta la hora de regreso a las
instalaciones alojativas, sus actividades deberan ser inclusivas e
interculturales, y deberan incluir una accién de visibilidad e interaccion con la
comunidad local.

Para la ejecucion de cada actividad propuesta, la empresa adjudicataria
podra contar, en su caso, con guias especializados que sean capaces de
comunicarse en inglés. Sera a cargo de la empresa adjudicataria el coste de
todas las entradas a lugares y eventos propuestos asi como la tramitacion
de la solicitud de permisos preceptivos, en su caso.

Categoria 3: actividades ludicas/recreativas.
El servicio consistira en la facilitacion de actividades ludicas/recreativas como parte
del programa nocturno del intercambio.

La empresa adjudicataria debera proponer catorce propuestas de actividades
ludicas/recreativas, basadas en técnicas de educaciéon no formal, participativas e
inclusivas, interculturales y no discriminatorias, aptas para todo tipo de participantes
en condicion fisica “normal” y susceptibles de ser adaptables, indicando para cada
actividad propuesta cudles son sus objetivos de aprendizaje, de las que el Servicio
de Educacion y Juventud elegira ocho, las que mejor se adapten a los objetivos del
proyecto y a los objetivos de aprendizaje, con los siguientes requisitos:

e Duracién de la actividad: minimo 30 minutos y maximo 90 minutos.

¢ Numero de plazas: 27.
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e Fechas y horarios: las establecidas en el “programa del intercambio” (Anexo
l).

¢ |dioma de trabajo: inglés.

e Lugar de desarrollo: sala de formacién de las instalaciones alojativas/otros
espacios disponibles en ellas o en sus alrededores.

De las catorce propuestas presentadas por la empresa adjudicataria,
necesariamente tres de ellas deberan tener el siguiente contenido:

1. Dinamizacion y facilitacion de una “noche intercultural” (sesién consistente
en que los/as participantes se dividen por grupos nacionales y aprovechan
para presentar productos de sus paises, exponer su cultura y tradiciones,
juegos, curiosidades, etc.).

2. Dinamizacion de una “noche de karaoke”.

3. Facilitacién de una “noche de cine” (en particular, dinamizar el grupo para
que aprendan métodos participativos para la toma de decisiones en grupo).

La ejecucion de las actividades ludico/recreativas podran llevarse a cabo por el/la
facilitador/a-apoyo a la organizacion.

5. PROFESIONALES ESPECIALIZADOS QUE HAN DE ACOMPANAR A LOS/LAS
JOVENES

A. UN/A FACILITADOR/A-APOYO A LA ORGANIZACION (monitor/a;
dinamizador/a), que ha de reunir el siguiente perfil: ser mayor de edad, tener
como minimo la categoria profesional de animador sociocultural, educador social
u otra profesion afin, del dmbito educativo o social, acreditar experiencia
profesional con jovenes de, al menos, cuatro afos, tener experiencia en la
realizacién de talleres y dinamicas basadas en técnicas de educacién no formal,
carné de conducir y capaz de comunicarse en inglés (nivel B2 acreditable).

Su disponibilidad sera la siguiente:

e Para la ejecucion de las tareas previas al intercambio: 20 horas para la
asistencia a reuniones de coordinacién en el Espacio Joven 14<30, asi
como para la preparacion del intercambio, durante los dos meses previos
al inicio del intercambio (fechas y horario a convenir, preferentemente en
horario de manana, entre el Servicio de Educacién y Juventud y la
empresa adjudicataria).

e Para la ejecucion de las tareas durante el intercambio: el/la facilitador/a-
apoyo a la organizacion debera estar presente durante todo el
intercambio (pernocta incluida) desde su inicio oficial a las 10:00 horas
del dia 18 de julio hasta las 16:00 horas del dia 27 de julio de 2023
(fechas y horas previstas).

e Para la ejecucion de las tareas después del intercambio: 5 horas para la
asistencia a una reunion final de evaluacién en el Espacio Joven 14<30,
durante los siete dias habiles siguientes a la finalizacion del intercambio
(fechas y horario a convenir, preferentemente en horario de manana,
entre el Servicio de Educacion y Juventud y la empresa adjudicataria).

e Debera disponer de un numero de teléfono movil para poder contactar
con él/ella durante la ejecucion del intercambio.
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Dicho personal especializado deberd tener vinculo laboral, con remuneracion
acorde a sus funciones por la empresa adjudicataria.

El/la facilitador/a-apoyo a la organizacion desarrollara las siguientes tareas:

e Tareas previas al intercambio:

O

Asistencia a reuniones en el Espacio joven 14>30 para la
coordinacioén de las tareas del intercambio, talleres y otras cuestiones
de logistica (fecha y hora a convenir entre las partes, preferiblemente
en horario de mafnana).
Asistencia a una reunion previa con los/as participantes (mafiana o
tarde).
Colaboracién en la elaboracién del Infopack (documento que recoge
la informacion practica del intercambio: cémo llegar, qué llevar...)
revisando sus contenido y aportando sugerencias.
Colaboracién en la redaccion definitiva del plan de difusién
(documento que recoge la informacion practica del intercambio: cémo
llegar, qué llevar...) revisando sus contenido y aportando
sugerencias.
En coordinacién con el/la facilitador/a-responsable de proyecto,
comunicacion con las instalaciones alojativas (persona de referencia
para el personal de la instalacion donde se va a realizar el
intercambio) para:
= Gestidon del alojamiento y manutencién de los/as integrantes
del intercambio juvenil.
= Colaboracién en la elaboracion y envio a la instalacion del
listado de control de participantes y el listado con el reparto de
habitaciones.
= Recogida de las necesidades asi como de los recursos
espaciales, técnicos y materiales necesarios del curso.

e Tareas durante el intercambio:

O

Persona de referencia para los participantes respecto a los temas
logisticos durante la actividad (observancia de las normas, realizar
reportaje audiovisual, incidencias con las instalaciones...).

Apoyo a la organizacién para ejecutar el “programa del intercambio”
(logistica de los viajes, montar y desmontar las salas, preparar
materiales, etc.)

Colocacién y recogida de todo el material para las sesiones y el
material promocional.

Organizacién de las salas/espacios donde van a desarrollarse las
actividades/sesiones/talleres, etc.

Revisién y control de las necesidades especiales de los/as
participantes en las diferentes comidas.

Gestion y acompanamiento de las salidas programadas como parte
del “programa del intercambio”.

Tramitacion de las “credenciales del peregrino” para que los/as
participantes puedan usarlas durante el camino. Informacion vy
asistencia a los/as mismos/as durante sobre su utilizacion.
Colaborar en la visibilizacién del proyecto realizando fotografias o
videos de cada una de las sesiones del “programa del intercambio”.
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o Redactar un informe diario (utilizando las plantillas proporcionadas
por el Servicio de Educacion y Juventud) a efectos de la evaluacion y
medicion de la consecucién de objetivos, asi como para la difusion de
resultados.

o Realizacién de energizers (actividad breve destinada a aumentar la
energia de un grupo mediante la actividad fisica, la risa o la
participacién cognitiva -resolucion de problemas-) tras el desayuno y
el almuerzo; o bien, facilitacion y apoyo a los/as participantes que
deseen proponer las suyas propias.

o Realizacién, o colaboracién en su realizacion, de sesiones del
“programa del intercambio”, cuando asi lo requiera la empresa
adjudicataria.

o En caso de accidentes o urgencias médicas, la prioridad es atender
al participante y en cuanto la situacion esté bajo control, contactar con
el facilitador/a-responsable de proyecto o, en su defecto, con
personal directivo del Servicio de Educacion y Juventud para informar
sobre la incidencia ocurrida.

o Cualquier otra tarea relacionada con la logistica que le sea requerida
por el facilitador/a-responsable de proyecto para la buena marcha del
intercambio.

e Tareas después del intercambio:
o Colaboracion con el/la facilitador/a-responsable de proyecto en la
evaluacion del intercambio.

El/la facilitador/a-apoyo a la organizacion debera disponer de 200 euros en
dinero en efectivo a los efectos de afrontar cualquier gasto imprevisto durante el
desarrollo del “programa del intercambio”, por ejemplo: gastos urgentes de
farmacia, desplazamientos en taxi y otras necesidades que pudieran surgir.

La empresa adjudicataria ha de presentar al Servicio de Educacion y Juventud
los curriculum vitae del personal previsto para el intercambio juvenil,
reservandose el Servicio la capacidad de rechazar algun curriculum si no se
adapta al perfil requerido.

Todo ello conforme se establece en la disposicion Adicional Primera del Real
Decreto Ley 20/2012, de 13 de julio, de Medidas para garantizar la estabilidad
presupuestaria y de Fomento de la competitividad, que establece lo siguiente:
“Los Entes, organismos y entidad que forman parte del sector publico de acuerdo
con el articulo 3.1 del texto Refundido de la ley de Contratos del sector Publico,
aprobado por el real decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre (en adelante
TRLCSP), dictaran en sus respectivos ambitos de competencias las
instrucciones para la correcta ejecucion de los servicios externos que hubieran
contratado, de manera que quede clasificada la relacion entre los 6rganos
gestores de la Administracion y el personal de la empresa contratada, evitando,
en todo caso, actos que pudieran considerarse determinantes para el
reconocimiento de una relacion laboral, sin perjuicio de las facultades que la
legislacion de contratos del sector publico reconoce al érgano de contratacion en
orden a la ejecucion de los contratos”.
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Asimismo, establece el articulo 312 f), de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico
espanol las Directivas del parlamento europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP), que “a efectos de
evitar la confusion de plantillas, se intentara que los trabajadores de la empresa
contratista no compartan espacios y lugares de trabajo con el personal al servicio
de la Administracion, y los trabajadores y los medios de la empresa contratista
se identificaran mediante los correspondientes signos distintivos, tales como
uniformidad o rotulaciones”.

B. PARA SESIONES O ACTIVIDADES PUNTUALES (en su caso):
a. Guias especializados (guia turistico/acompanante), cuando hicieran
falta, para las visitas a lugares de interés turistico-cultural.
b. Monitores especializados, para la organizacion y ejecucion de las
etapas del Camino de Santiago de Gran Canaria, con titulacion adecuada
y experiencia en realizar rutas de senderismo de, al menos, dos afnos. Al
menos uno/a de ellos/as deberan acudir a una reunion previa con el
Servicio de Educacion y Juventud para informar sobre las caminatas y
coordinarse con el personal de este Servicio.

De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 8.5 del articulo primero, de Ley 26/2015,
de Infancia y Adolescencia, que modifica el sistema de proteccién a la infancia y a
la adolescencia (BOE num. 180, de 29/07/15), se debera presentar, con una
antelacién de 15 dias al inicio del intercambio, certificacion negativa del Registro
Central de Antecedentes Penales, de los profesionales que acompanaran a los/as
jovenes.

MATERIALES

La empresa adjudicataria debera aportar el material necesario para realizar las
actividades propuestas por ella.

INSTALACIONES ALOJATIVAS

Las instalaciones seran de alojamiento normalizado o alternativo saludable: hoteles
rurales, balnearios o similares, residencias estudiantiles, albergues juveniles, etc.,
con indicacién de su ubicacion.

Las instalaciones usadas deberan disponer de un salon al efecto de la realizacion
de talleres o dindmicas de grupo y de servir de espacio de reunion informal de los/as
participantes durante el intercambio. El salon debera estar disponible para su uso
exclusivo desde las 10:00 del primer dia del intercambio hasta las 16:00 horas del
ultimo dia del intercambio, de acuerdo al “programa del intercambio”. El salon:
e Sera de, al menos, 100 metros cuadrados y dispondra de espacio libre
suficiente para poder sentar, como minimo, a 30 personas en circulo.
e Dispondra de 30 sillas y cuatro mesas grandes (minimo 150x90cm cada
una).
e Dispondrda de espacio en las paredes/cristaleras/etc. para poder adherir
carteles u otros soportes, con medios no permanentes y que no dejen marca.
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De no disponer de estos espacios, debera proporcionar soportes para esta
finalidad.

e Debera contar con una conexion wifi de alta velocidad que permita, al menos,
30 conexiones simultaneas.

e Debera tener disponibles los siguientes recursos: 1 proyector preparado para
conectarse a un ordenador portatii (HDMI/VGA), pantalla para proyectar
presentaciones (o0 espacio libre suficiente en una pared blanca), altavoces,
flipchart, pizarra blanca y una impresora.

Las habitaciones deberan ser dobles, triples o multiples (maximo 8 personas por
habitacion), salvo para los responsables de grupo, que podran ser individuales,
dobles o triples y facilitadores/as, que han de ser de uso individual. En ningun caso
responsables de grupo y facilitadores/as compartirdn habitaciones con los/as
participantes-jévenes. Todas las habitaciones deberdn disponer de camas
individuales (se admiten literas). La distribucién de los/as huéspedes en las
habitaciones se realizara siguiendo los criterios adoptados por el Servicio de
Educacion y Juventud.

Las camas deberan disponer de “ropa de cama” adecuada a la estacion de afo.
Ademas, las instalaciones alojativas deberan proporcionar toallas de bafo a los/as
huéspedes del intercambio para su uso durante su estancia.

Debera haber barios suficientes para todos/as los huéspedes. En caso de ser banos
comunes, las instalaciones interiores deberan respetar la intimidad de los/as
usuarios/as.

Las instalaciones alojativas deberan estar situadas de tal forma que los
desplazamientos en guagua, desde las mismas hasta el punto de inicio de la
actividad (y regreso), no puedan superar la hora por trayecto.

El alojamiento podra ser Unico para todo el intercambio o alternar entre varios a lo
largo de la ruta propuesta para realizar el Camino de Santiago de Gran Canaria.
Todos los alojamientos propuestos deberan cumplir con los requisitos anteriores.

El Servicio de Educaciéon y Juventud, de mutuo acuerdo con la empresa
adjudicataria, podra concertar, con anterioridad al inicio del intercambio, una visita a
la/s instalaciones alojativas para comprobar que los recursos espaciales, técnicos y
materiales de la instalacion cumplen con requisitos de este PPT, reservandose el
derecho a rechazar la instalacién, motivandolo debidamente, si no cumpliera con
aquellos.
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8. MANUTENCION/ALIMENTACION

La actividad se realizard en régimen de pension completa durante todo el
intercambio, de acuerdo con la siguiente distribucién de comidas:

e Primer dia: almuerzo (para el nUmero de personas que estén incorporadas
al intercambio en ese momento); café de media tarde (idem anterior); cena
(para el numero de personas que estén incorporadas al intercambio en ese
momento); y “cena fria” para las personas que se incorporen tras la hora de
la cena.

e Segundo dia: desayuno; café de media mafana; almuerzo; café de media
tarde; cena tipo “picoteo” de platos tipicos de Gran Canaria/lslas Canarias.

e Tercer dia: desayuno; café de media mafnana; almuerzo; café de media
tarde; cena.

e Cuarto dia: desayuno; almuerzo (puede ser tipo picnic 0 en un restaurante
en la ruta); café de media tarde; cena.

e Quinto dia: desayuno; almuerzo (puede ser tipo picnic 0 en un restaurante
en la ruta); café de media tarde; cena.

e Sexto dia: desayuno; almuerzo (puede ser tipo picnic 0 en un restaurante en
la ruta); café de media tarde; cena.

e Séptimo dia: desayuno; almuerzo (puede ser tipo picnic o en un restaurante
en la ruta); café de media tarde; cena.

e Octavo dia: desayuno; almuerzo (en un restaurante en la ruta); cena.

e Noveno dia: desayuno; café de media mafana; almuerzo; café de media
tarde; cena “especial” de despedida, a convenir con el Servicio de Educacién
y Juventud.

o Décimo dia: desayuno (para el nimero de personas cuya partida hacia el
aeropuerto sea posterior a la hora del desayuno); desayuno “para llevar” para
aquellas personas que tengan que estar en el aeropuerto antes de la hora
del desayuno; almuerzo (para el nimero de participantes internacionales
cuya partida hacia el aeropuerto sea posterior a la hora del desayuno);
almuerzo “para llevar’ (para los/as participantes que partan hacia el
aeropuerto con posterioridad al desayuno).

El plan de manutencién debe estar basado en alimentacién adaptada a dietas
saludables, segun directrices de la OMS, siendo ésta variada y suficiente. En cuanto
a las bebidas estara incluida el agua en cada comida.

Para todas las comidas (desayuno, almuerzo, cena y pausas para el café, en su
caso) se debera contemplar los posibles cambios de dietas que por motivos de
salud, religiosos y conviccion (vegetarianos, veganos, etc...) requieran los/as
participantes, que seran informados a la empresa adjudicataria con la suficiente
antelacion.

La entidad adjudicataria debera presentar menu detallado por dia incluyéndose de
gastronomia local, dentro del programa general.

Siempre que no se esté en ruta, las comidas se deberan realizar en las mismas
instalaciones que el alojamiento o en restaurante/comedores situados a menos de 5
minutos a pie del mismo. Las propuestas que superen estos limites deberan ser
previamente autorizadas por el Servicio de Educacién y Juventud.
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En los dias de las salidas para hacer el Camino de Santiago (dias cuarto al octavo)
los almuerzos se realizaran tipo picnic o en restaurantes que estén en la ruta. En
estos dias no se admitira almuerzo en las instalaciones alojativas, salvo que las
mismas estén en la ruta.

El picnic sera proporcionado por la empresa adjudicataria y estara compuesto (como
minimo) por:

¢ Una bebida individual (zumo o refresco).

e El almuerzo, facil de comer en el exterior y en cantidad suficiente. En caso
de ser necesarios cubiertos, seran aportados por la empresa, primando el
uso de materiales reutilizables o ecoldgicos.

e Una pieza de fruta.

Un postre individual.

e Bolsa para llevarlo, primando el uso de bolsas reutilizables para todo el

intercambio.

Cuando el almuerzo sea tipo picnic, no se admitiran dos dias consecutivos de
bocadillos/sandwiches.

Las pausas para el café, de media mafana y de media tarde, estara compuesto
(como minimo) por:
e (Café (normal y descafeinado).
Leche (caliente y fria).
Infusiones variadas.
Agua caliente.
Fruta.
Refrigerio (alguna o varias de las siguientes propuestas, procurando variar
en los distintos dias): bolleria, mini-sandwiches, galletas, etc.

La empresa adjudicataria podra a disposicion del grupo, en todo momento y en
lugares accesibles, garrafas de agua con dispensadores para que los participantes
puedan recargar sus botellas reutilizables.

9. TRANSPORTE

Todos los desplazamientos y traslados del intercambio juvenil seran a cargo de la
empresa adjudicataria.

El adjudicatario debera disponer del transporte adecuado, con la capacidad y
adaptacion necesaria (si fuera el caso) para el traslado de:

e Los/as participantes-jovenes.

e Los/as responsables de grupo.

e Los/as facilitadores/as.

e Los/as guias especializados/as o los/as monitores/as especializados.

La empresa adjudicataria debera prestar los siguientes servicios de transporte (y
accesorios):

Cateqgoria 1: desplazamientos en la isla de Gran Canaria de todos/as los/as
integrantes del intercambio.
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La empresa debera hacerse cargo de los traslados interiores de los/as participantes,

necesarios para la ejecucién del intercambio, conforme a la siguiente distribucion:

e Traslados desde/hacia el aeropuerto, los dias de llegada y salida, hasta la sede
de las instalaciones alojativas. Los/as participantes no deberan de esperar mas
de dos horas en el aeropuerto una vez que haya aterrizado su vuelo.

e Traslado del grupo de participantes (jovenes, responsables de grupo y
facilitadores/as) procedentes de la isla de Gran Canaria desde el municipio de
Las Palmas de Gran Canaria (plaza de la Constitucion s/n, Obelisco), hasta las
instalaciones alojativas del intercambio. El Servicio de Educacién y Juventud se
reserva el derecho de modificar el punto de origen o de afadir paradas en el
itinerario, notificandolo con antelacién suficiente a la empresa adjudicataria.

e Traslados necesarios para la ejecucion del “programa del intercambio”.

Los autocares seran apropiados en tamano, prestaciones y capacidad a la ruta que
se vaya a realizar. Se tendrén a disposicion autocares modernos (antigiiedad inferior
a 10 anos) y confortables para todos los trayectos. Seran requerimientos minimos
de las guaguas:

e (Cinturones de seguridad homologados.

e Aire acondicionado.

e Medio de comunicacién exterior: radio o teléfono movil.

Cateqoria 2: traslados de los/as participantes-jovenes y responsables de
arupo desde/hacia sus paises de origen.

La empresa debera hacerse cargo de los traslados a Gran Canaria (ida y vuelta) de
los/as participantes de fuera de la isla, conforme a siguiente distribucion:

Participantes- | Responsables | Localidad | Banda de | Pais de
jovenes de grupo de origen | distancia | origen
4 1 Braganca | 500-1999 | Portugal
km
4 1 Portici 3000-3999 | ltalia
km
4 1 Varsovia 4000-7999 | Polonia
km
4 1 Ordu 4000-7999 | Turquia
km

Requisitos del servicio:

e ElServicio de Educacién y Juventud aportara a la empresa adjudicataria toda
la informacién necesaria para poder adquirir los traslados, como minimo con
dos meses de antelacién a la fecha del inicio del intercambio.

e El importe maximo a destinar para los traslados de esta categoria es de
12.225,00 €.

e La empresa debera hacerse cargo, ademas, de los traslados de los/as
participantes (autobus, tren, etc.) desde “localidad de origen” hasta el
aeropuerto mas cercano o mejor comunicado con esta (ida y vuelta), siempre
gue sea posible adquirirlos por medios electronicos.

e El Servicio de Educacién y Juventud se reserva el derecho a variar la
“localidad de origen” siempre que la distancia entre la nueva localidad y el
municipio de Las Palmas de Gran Canaria se mantenga dentro del rango
kilométrico indicado en la columna “banda de distancia”. Para el célculo se
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utilizara la herramienta oficial de la Comisién Europea “Calculadora de
distancias”:
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/resources/distance-
calculator en

e La empresa debera proporcionar la informacién adecuada para que los
participantes puedan realizar los tramites relativos a la facturacién y
embarque. Ademas, designara una persona de contacto, disponible durante
los dias de los viajes de ida y vuelta, para ayudar a solucionar cualquier
incidencia que se produzca durante el itinerario.

e Se priorizaran los vuelos directos o sin escalas desde el aeropuerto mas
cercano a la “localidad de origen” hasta Gran Canaria (ida y vuelta).

e En el caso de que sea necesario hacer escalas, se procurara que el cédigo
de reserva sea el mismo para todos trayectos.

e El cualquier caso, si el/la viajero/a perdiera una conexion por causas ajenas
a su voluntad, la empresa adjudicataria debera poner a su disposicién los
medios necesarios para realizar el traslado en el plazo maximo de 24 horas
y cubrir sus necesidades de alojamiento y manutencién, de ser necesario.

e Los vuelos deben realizarse en clase turista.

e Para cada uno/a de los/as viajeros/as se adquirirda, como minimo (ida y
vuelta), una maleta de cabina.

e En cuanto a los horarios de vuelos, la salida de los mismos desde los
diferentes destinos hasta Gran Canaria no puede ser anterior a las 6:00h AM
y el regreso no pueden ser posterior a las 16:00h PM, hora prevista de
salida del avién. En el supuesto de no ser posible, se debera comunicar la
situacién al Servicio de Educacion y Juventud, para tomar una decision de
manera conjunta.

e En caso de escala en aeropuerto sin alojamiento esta debe ser como
maximo 4 horas, desde la llegada del vuelo hasta la hora de embarque del
siguiente vuelo, exceptuando los posibles retrasos de ultima hora.

Cateqgoria 3: obtencion de visados.

La empresa adjudicataria se encargara de todos los tramites necesarios para la
obtencién de los visados de los/as participantes-jévenes y responsables de grupo
que los necesiten para entrar en Espafa, hasta un maximo de cinco.

El Servicio de Educacién y Juventud le proporcionara los datos necesarios para la
obtencién de las personas que lo necesiten con una antelacion minima de dos
meses antes de la fecha de inicio del intercambio. Para esto, la empresa habra
comunicado al Servicio de Educacién y Juventud, con anterioridad suficiente, qué
datos o documentos son preceptivos para esta gestion.

SEGURIDAD DE LOS SERVICIOS
La empresa adjudicataria ha de tener en vigor en todo momento el seguro de
responsabilidad civil (que incluya, si procede, responsabilidad profesional) y el
seguro de accidentes colectivos.

En el caso de actividades de riesgo el seguro debe ser el especifico para las

mismas.

16



6 CONSEJERIA

Cabildo de DE EDUCACION SERVICIO
(cIeUY«LELER Y JUVENTUD DE EDUCACIONY JUVENTUD 17.0.1.

La empresa adjudicataria debera contratar un SEGURO DE VIAJE para todos los
componentes del grupo que, sin ningun tipo de franquicia, cubra los siguientes

conceptos:

a) Gastos médicos minimos: treinta mil euros (30.000,00€).

b) Prolongacion de estancia en hotel por enfermedad o accidente por
prescripciébn médica: ciento cincuenta euros (150 €) por dia, durante el
tiempo necesario hasta el regreso al lugar de origen.

c) Gastos odontolégicos de urgencia: hasta un maximo de trecientos euros
(300€).

d) Traslado sanitario de enfermos y heridos: valor ilimitado.

e) Traslados de restos mortales: valor ilimitado.

f) Desplazamiento de una persona para acompafhar al asegurado
hospitalizado: valor ilimitado.

g) Estancia en hotel por enfermedad o accidente del acompanante del
asegurado: ciento cincuenta euros (150€) por dia, durante el tiempo
necesario hasta el regreso al lugar de origen.

h) Regreso del asegurado en caso de defuncién de un familiar de 12 y 22 grado:
valor ilimitado.

i) Regreso anticipado por siniestro grave: valor ilimitado.

i) Envié de medicacion al extranjero: valor ilimitado.

k) Pago de gastos de asistencia juridica efectuados durante el viaje: valor
ilimitado.

[) Transmisibn de mensajes urgentes (derivados de las garantias): valor
incluido.

m) Adelanto del importe de la fianza penal exigida en el extranjero: cuatro mil
ochocientos euros (4.800€).

n) Perdida, dafos y robo de equipaje: mil doscientos euros (1.200 €).

o) Demora del equipaje superior a 12 horas: ciento cincuenta euros (150 €).

p) Busqueda, localizacién y envi6 de equipaje: valor incluido.

q) Seguro de accidentes por muerte o invalidez permanente absoluta del
asegurado: treinta mil euros (30.000 €).

r) Adelanto de fondos: mil euros (1.000 €).

s) Gasto de anulacion de viaje: mil quinientos euros (1.500€).

t) Responsabilidad civil privada: treinta mil euros (30.000€).

u) Garantias de accidentes en medios de transporte:

a. Invalidez permanente: veinte mil euros (20.000€).
b. Fallecimiento: veinte mil euros (20.000 €).

Dicha pdliza debera ser presentada con una semana de antelacién al inicio del
intercambio en el Servicio de Educacién y Juventud del Cabildo de Gran Canaria.

La falta de presentacién en plazo o no cumpliendo la totalidad de los requisitos se
entendera como incumplimiento total del contrato.

17



6 CONSEJERIA

Cabildo de DE EDUCACION SERVICIO
(IcLI«CLELER Y JUVENTUD DE EDUCACIONY JUVENTUD 17.0.1.

11. SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y GARANTIA DE LOS
DERECHOS DIGITALES

Por parte de la empresa adjudicataria, se deben cumplir con los procedimientos de
recogida, almacenamiento, gestion y cancelaciéon de datos de caracter personal
conforme lo previsto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

La empresa ha de estar de alta en el fichero de datos de usuarios en la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos, facilitando al Servicio de Educacién y Juventud
toda la informacién y datos que pudiera requerirse a tal efecto, asi como con los
datos que estén relacionados con el contrato y de los que tenga conocimiento con
ocasion del mismo.

La empresa adjudicataria debera garantizar el cumplimiento de la normativa vigente
en cuanto a la seguridad de datos de caracter personal, segun el Reglamento
General de Proteccion de Datos (UE) 2016/679, en la utilizacién y tratamiento que
haga de los datos cedidos por el Cabildo de Gran Canaria.

12. SELECCION DE PARTICIPANTES

Cada una de las organizaciones socias en el proyecto de intercambio seleccionara
a sus participantes-jovenes y responsables de grupo mediante procesos de
seleccidén transparentes, justos e inclusivos.

Los/as facilitadores/as seran escogidos de la siguiente manera: uno a propuesta del
Servicio de Educacion y Juventud (facilitador/a-responsable de proyecto) y otro/a
sera personal de la empresa adjudicataria (facilitador/a-apoyo a la organizacion).

Todo esto de conformidad con lo acordado por los socios y que consta en el proyecto
aprobado mediante CONVENIO DE SUBVENCION relativo a un Proyecto con varios
beneficiarios en el marco del programa ERASMUS+ NUMERO DE CONVENIO -
2022-3-ES02-KA152-YOU-000102269 y con los Estandares de Calidad del
Programa Erasmus+, epigrafe IV, punto tercero.

13. DIFUSION DEL PROYECTO

La empresa adjudicataria se compromete a mandar diariamente durante la ejecucion
del “programa del intercambio” un minimo de cinco fotos y un video (de minimo 1
minuto y 30 segundos y de maximo 3 minutos) para poder promocionar el
intercambio en las redes sociales del Servicio de Educacion y Juventud (Instagram,
Facebook, Twitter, etc...). Acompanando a este material audiovisual, debera aportar
un breve resumen del dia, de minimo 150 palabras y maximo 300. Este material sera
supervisado y autorizado por este Servicio de Educacion y Juventud.

La empresa adjudicataria ha de ceder todos los derechos de informacién y difusion
del programa a la Consejeria de Educacion y Juventud del Cabildo de Gran Canaria,
facilitando a esta ultima toda la informacién y datos que pudiera requerirse a tal
efecto, respetando siempre la proteccion de datos personales, asi como el uso de
imagenes de los participantes.
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La empresa proporcionara 30 gorras de béisbol de algodén con logo personalizado,
propuesto por el Servicio de Educacion y Juventud.

14. RESPONSABLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

La/s empresa/s contratada/s deberdn designar, al menos un coordinador o
responsable de la ejecucidon del contrato, integrado en su propia plantilla, que
tendra entre sus obligaciones las siguientes:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratada frente a la entidad
contratante, canalizando la comunicaciéon entre la empresa contratada y el
personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato y la entidad
contratante, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucion del
contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato e
impartir a dichos trabajadores las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean
necesarias en relacion con la prestacion del servicio contratado.

c) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo
de trabajo de las funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la
asistencia de dicho personal.

d) Organizar el régimen de vacaciones, licencias y permisos del personal adscrito
a la ejecucion del contrato, de forma que no se altere la correcta ejecucion del
servicio.

e) Informar a la entidad contratante sobre las variaciones, ocasionales o
permanentes, en la composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del
contrato.

15. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA QUE CONTRATA

1. Corresponde exclusivamente a la empresa contratada la seleccién del personal
que, reuniendo, en su caso, los requisitos de titulacion y experiencia exigidos,
formara parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato, sin
perjuicio de la verificacion por parte de la entidad contratante del cumplimiento
de aquellos requisitos.

2. La empresa contratada asume la obligacién de ejercer de modo real, efectivo y
continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de la
ejecucion del contrato, el poder de direccion inherente a todo empresario. En
particular, asumira la negociacién y pago de los salarios, la concesion de
permisos, licencias y vacaciones, la sustituciones de los trabajadores en casos
de baja 0 ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social,
incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones cuando proceda, las
obligaciones legales en materia de prevencién de riesgos laborales, el ejercicio
de la potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven
de la relacion contractual entre empleado y empleador.

3. La empresa contratada velara especialmente porque los trabajadores adscritos
a la ejecucién del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las
funciones desempefadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos
como objeto del contrato.

4. En el caso de que la empresa contratada incumpla las obligaciones asumidas en
relacion con su personal, dando lugar a que el érgano o ente contratante resulte
sancionado o condenado, la empresa contratada debera indemnizar a éste de
todos los dafos y perjuicios que se deriven de tal incumplimiento y de las
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actuaciones de su personal, mediante el eventual ejercicio de las acciones
legales oportunas.

REPRESENTANTE DE LA EMPRESA

Por parte del adjudicatario habra de nombrarse un representante, en calidad de
Unico interlocutor con el Servicio de Educaciéon y Juventud, que habra de
comunicarse al Cabildo de Gran Canaria dentro del plazo de los diez dias siguientes
a la notificacion de la adjudicacion del contrato.

EJECUCION PARCIAL DE LAS ACTIVIDADES

En el caso de que se suspenda la ejecucion de alguna de las actividades del
“programa del intercambio” por motivos ajenos a la empresa adjudicataria, se
abonaran aquellos gastos cuya realidad, efectividad e importe se acredite
fehacientemente.

TEMPORALIDAD

El intercambio ha de ser ejecutado en las fechas que se establecen a continuacion,
salvo que la situacion sanitaria vigente o cualquier otra circunstancia ajena tanto a
la voluntad de la empresa adjudicataria como a la del Servicio de Educacion y
Juventud impidan la realizacion del mismo en el periodo propuesto. En ese caso,
el Servicio de Educacion y la empresa adjudicataria estableceran un nuevo periodo
de fechas de mutuo acuerdo.

e Elintercambio comienza a las 10:00 a.m. del martes 18 de julio de 2023.
e Elintercambio finaliza a las 16:00 p.m. del jueves 27 de julio de 2023.

Las horas de comienzo podran variar debido a la logistica de llegada y salida de
los/as participantes procedentes de fuera de Gran Canaria. De darse esta
circunstancia, se informara a la empresa adjudicataria con la suficiente antelacion.

INICIO/FINALIZACION Y OTROS ASPECTOS DE LA PRESTACION

Comenzara la prestacién del servicio desde el momento en que se notifique
formalmente a la empresa seleccionada la adjudicacion del contrato.

La adjudicataria debera aportar, con dos meses de antelacién a la fecha prevista de
inicio del intercambio, la relacién de personal que se dedicaran al intercambio. Y a
lo largo de ejecucion cualquier variacion que se produzca en esta relacion.

Concluird la prestacién del servicio cuando la empresa adjudicataria remita
oficialmente la Memoria Final del programa realizado, que debera contener, como
minimo, lo siguiente:

e Descripcién de las actuaciones realizadas.
Descripcion de las incidencias acaecidas.
Dossier audiovisual.
Evaluacién de las actividades del intercambio.
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e Listado de pasajeros/as, indicando: trayectos realizados, coste total del viaje
para cada uno/a de ellos/as.

Asimismo, acompanara la correspondiente factura acreditativa de la prestacion
del servicio conforme los procedimientos de facturacion del Cabildo de Gran
Canaria.

La memoria final, con sus anexos correspondientes, y la factura han de ser
presentadas durante el mes siguiente a la finalizacion del intercambio.

La adjudicataria seguira y cumplira las directrices técnicas marcadas por el Servicio
de Educacién y Juventud.

El adjudicatario respondera ilimitadamente por los dafos y perjuicios que pudiese
acarrear la realizacion de las tareas que le corresponden de conformidad con este

pliego.

El coordinador o responsable de la ejecucion del contrato debera poseer su sede de
trabajo ubicada en Gran Canaria y responder a los requerimientos realizados por
este Servicio en el plazo maximo de 24 horas.

La empresa adjudicataria se compromete a cumplir con las directrices sanitarias,
que se encuentren vigentes en cada momento de la ejecucion del proyecto, las
modificaciones ocasionadas se pactaran con el Servicio de Educacion y Juventud.

PRECIO DEL CONTRATO
El presupuesto base de licitacion asciende a treinta y un mil seiscientos treinta y

cinco euros y cincuenta y un céntimos (31.635,51€), siendo el IGIC aplicable, en su
caso, el 7% que asciende a 2.214,49¢€.

Las Palmas de Gran Canaria, a fecha de la firma electrénica

La Consejera de Educacién y Juventud

Olaia Moran Ramirez
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ANEXO | - PROGRAMA DEL INTERCAMBIO
(Sujeto a modificaciones organizativas)

18/07/2023 — martes — dia de llegadas

10:00 - INICIO DEL PROYECTO

Almuerzo* — para los que ya se hayan incorporado al intercambio.
Coffee break® — para los que ya se hayan incorporado al intercambio.
SESION - Bienvenida informal.

Espacio personal — ordenar, duchas, preparar mafnana, descansatr...

Cena* - para los que ya se hayan incorporado al intercambio / “cena fria” para
los que lleguen después de la hora de la cena.

Actividades nocturnas — preparar el dia de mafnana / reunion de coordinacion
de responsables de grupo y facilitadores/as.

19/07/2023 — miércoles — dia de bienvenida
Desayuno
SESION #1:
- Energizers.
- Bienvenida oficial / comienzo oficial del intercambio.
- Breve introduccién del proyecto.
- Conociéndonos / juegos de conocimiento de nombres.
Coffee break
SESION #2:
- Actividades de team building.
- Explorando la zona.
Almuerzo
SESION #3:
- Energizers.
- Miedos, expectativas y aportaciones.

- Codigo de conducta / definicion de las normas de convivencia durante el
intercambio.

Introduccién al dia y a la estructura diaria del intercambio.

Coffee break
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SESION #4:

- Tiempo de reflexion.

- Preparando el dia siguiente.

- Reunién de coordinacién de responsables de grupo y facilitadores/as.
Espacio personal — ordenar, duchas, preparar mafnana, descansatr...
Cena* — noche intercultural

Actividades nocturnas — actividad facilitada relacionada con la noche
intercultural.

20/07/2023 — jueves — jpreparandonos!
Desayuno
SESION #1:

- Energizer.

- Presentacién del calendario de la semana (divisién en grupos,
preparacién de presentaciones).

Coffee break
SESION #2:
- Taller de la preparacion del Youthpass.

- Plan de evaluacion: definicién de indicadores de resultados juntos,
teniendo en cuenta los objetivos y los impactos esperados; el papel de
cada elemento en el plan de evaluacion.

Almuerzo
SESION #3:
- Presentacion sobre el significado del Camino de Santiago.

- Caminar por la naturaleza. Consejos de salud y seguridad. Trabajo en
equipo.

- Acciones para la concienciacion y prevencion de accidentes. Primeros
auxilios basicos.

Coffee break
SESION #4:
- Tiempo de reflexion.

- Preparando el dia siguiente.
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- Reunién de coordinacién de responsables de grupo y facilitadores/as.
Espacio personal — ordenar, duchas, preparar mafnana, descansatr...
Cena

Actividades nocturnas - actividad facilitada.

21/07/2023 — viernes — etapa 1
Desayuno
Dia primero de ruta
- Salida a las 09:30 y regreso al alojamiento a las 17:00.
- Almuerzo (tipo picnic o restaurante).
- Actividades en la ruta.
Coffee break
SESION #4:
- Tiempo de reflexion.
- Preparando el dia siguiente.
- Reunién de coordinacién de responsables de grupo y facilitadores/as.
Espacio personal — ordenar, duchas, preparar mafana, descansatr...
Cena

Actividades nocturnas - actividad facilitada.

22/07/2023 — sabado — etapa 2

Desayuno

Dia segundo de ruta
- Salida a las 09:30 y regreso al alojamiento a las 17:00.
- Almuerzo (tipo picnic o restaurante).
- Actividades en la ruta.

Coffee break

SESION #4:

- Tiempo de reflexion.
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- Preparando el dia siguiente.

- Reunién de coordinacién de responsables de grupo y facilitadores/as.
Espacio personal — ordenar, duchas, preparar mafnana, descansar...
Cena

Actividades nocturnas - actividad facilitada.

23/07/2023 — domingo — etapa 3
Desayuno
Dia tercero de ruta:
- Salida a las 09:30 y regreso al alojamiento a las 17:00.
- Almuerzo (tipo picnic o restaurante).
- Actividades en la ruta.
Coffee break
SESION #4:
- Tiempo de reflexion.
- Preparando el dia siguiente.
- Reunién de coordinacién de responsables de grupo y facilitadores/as.
Espacio personal — ordenar, duchas, preparar mafnana, descansatr...
Cena

Actividades nocturnas - actividad facilitada.

24/07/2023 — lunes - etapa 4

Desayuno

Dia cuarto de ruta:
- Salida a las 09:30 y regreso al alojamiento a las 17:00.
- Almuerzo (tipo picnic o restaurante).
- Actividades en la ruta.

Coffee break

SESION #4:

- Tiempo de reflexion.
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- Preparando el dia siguiente.

- Reunién de coordinacién de responsables de grupo y facilitadores/as.
Espacio personal — ordenar, duchas, preparar mafnana, descansar...
Cena

Actividades nocturnas - actividad facilitada.

25/07/2023 — martes — etapa 5

Desayuno

Dia quinto de ruta (llegada a Galdar)
- Salida a las 09:30 y regreso al alojamiento a las 20:00.
- Almuerzo en un restaurante.
- Llegada a Galdar, actividades dinamizadas.

Cena

Actividades nocturnas - actividad facilitada.

NOTA: en el dia de hoy no habra Tiempo de reflexion.

DiA 9: 26/07/2023 — miércoles — evaluacion y despedida
Desayuno
SESION #1:

- Energizer.

- Hoja de firmas.

- Evaluacioén final (formal).

- Informacion sobre los trayectos de regreso (vuelos + logistica de la
salida).

- Cierre y propuestas de trabajo post-intercambio: ;cémo podemos dar
cada uno difusién al trabajo de esta semana?

Coffee break

SESION #2:
- Planes de futuro.

- Representacion de la experiencia individual en el intercambio.
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- Conclusiones.
Almuerzo

(15:00 — 18:00) Espacio personal — equipaje, billetes, ordenar, duchas,
preparar el dia de mafnana, descansar...

(18:00 — 18:30) Coffee break
SESION #4:

- Reflexion final.

- Tiempo de decir adiés.

- Entrega de los certificados Youthpass.
Cena de despedida

Actividades nocturnas - actividad facilitada.

DiA 10: 27/07/2023 - jueves — dia de salidas

Desayuno” - para los que estén / desayuno para llevar para los que salgan
antes en direccién al aeropuerto.

Almuerzo* — para los que estén (participantes que tengan el vuelo por la
noche) / comida para llevar para los que salgan después del desayuno.

16:00 - FIN DE PROYECTO

DESCRIPCION DEL PROGRAMA DEL INTERCAMBIO

Todos los dias: al inicio de las sesiones de manana y de tarde, y en cualquier
momento que sea apropiado en razén a la energia del grupo, se desarrollaran
activadores/energizers con el objetivo de gestionar nuestro nivel de activacion.
También se llevaran a cabo sesiones de evaluacion.

Dia primero: velada informal de recepcion y bienvenida mientras que en paralelo
coordinamos la logistica de las llegadas (se concretara una vez tengamos las
horas de llegada de los participantes).

Dias dos y tres: con el objetivo de situar a los/as participantes en su entorno y
crear confianza y estabilidad, todas las actividades de estos dias se
desarrollaran en la sede principal y los alrededores. Durante la mafana se
realizaran tres tipos de actividades. En primer lugar actividades dinamizadoras
(ice-breakers, juegos para aprender los nombres y/o conocerse; actividades de
cohesion de grupos y activadores). En segundo lugar, actividades de
preparacion de la caminata (consejos, primeros auxilios, logistica del camino,
etc.). En tercer lugar, se llevaran a cabo actividades informativas para dar a
conocer el programa de la semana, informar sobre el aprendizaje y establecer
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normas de convivencia, mediante el uso de métodos abiertos y participativos,
fomentando el debate y el pensamiento critico. También tendremos sesiones
informativas para dar a conocer a los/las participantes las caracteristicas de los
programas de movilidad al detalle, fomentando de esta forma la confianza y el
conocimiento en el programa Erasmus+ y en la competencia de lenguas
extranjeras. Estas sesiones se llevaran a cabo a través de proyecciones
explicativas del programa y sus beneficios asi como de talleres relacionados con
las actividades desarrolladas y las competencias que se pretenden conseguir
con las mismas.

Dias cuatro a ocho: se realizard la caminata. Es un camino de 66 km con
algunas zonas dificiles que normalmente se recomienda hacer en dos o tres
jornadas. En aras de permitir una participacién mas amplia y de poder realizar
acciones formativas durante el camino, hemos preferido dividirlo en cinco etapas.
Para la ruta contaremos con guias expertos/as. Con anterioridad, y mediante el
uso del “notebook” se habra informado a los/as participantes sobre qué se va a
visitar y su importancia en relacién con los objetivos del intercambio, detalles que
ademas seran reforzados mediante juegos en la guagua de camino a las visitas,
para garantizar la participacion de los/as participantes. Durante estas rutas,
realizaremos trabajos y actividades relacionados con los objetivos del
intercambio, y serd el momento de aplicar los planes de accién que los
participantes puedan haber desarrollado durante el trabajo previo o durante el
resto de dias del proyecto. Siempre se buscara realizar un impacto positivo en
las zonas que visitemos.

Dia nueve: el ultimo dia estara destinado a la reflexion y evaluacion y
desarrollaremos sesiones para analizar el proceso llevado a cabo, los resultados
extraidos y los procesos de difusién. Se desarrollara: reunion de evaluacion de
los/as participantes en grupos con propuestas de mejora y reunion de
evaluacion. También sera el dia de los preparativos y la logistica del regreso.

Dia diez: dia de regreso.
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